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FIT. GESUND. ATTRAKTIV.

DATENSCHUTZERKLÄRUNG

Allgemeine Informationen
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit dieser Datenschutzerklärung informieren 
wir Sie gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen, insbesondere der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), darüber, wie Ihre Daten erhoben und verarbeitet werden, wenn Sie unsere Dienstleistungen nutzen.

Verantwortlicher, Datenschutzbeauftragter
Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein wichtiges Anliegen. Mit dieser Datenschutzerklärung informieren 
wir Sie gemäß den geltenden Datenschutzbestimmungen, insbesondere der EU-Datenschutz-Grundverordnung 
(DSGVO), darüber, wie Ihre Daten erhoben und verarbeitet werden, wenn Sie unsere Dienstleistungen nutzen.

Verantwortlicher gem. Art. 4 Abs. 7 EU-Datenschutz-Grundverordnung (DS-GVO) ist die  
Muscle Club Eisenach GmbH, Neue Wiese 1, 99817 Eisenach
Geschäftsführer: Kevin Semisch, Tel.: 03691 2454330, eisenach@mcshape.com

Datenschutzbeauftragter der Muscle Club Eisenach GmbH, Neue Wiese 1, 99817 Eisenach 
ist OMax Solutions GmbH, Barbara Oerenc, Rudolf-Diesel-Str. 2, 72202 Nagold.

Unseren Datenschutzbeauftragten erreichen Sie unter datenschutz@omax-solutions.com oder unserer Postadresse 
mit dem Zusatz „der Datenschutzbeauftragte“.

Datenverarbeitung im Zusammenhang mit der Nutzung von Magicline
Unser Fitnessstudio verwendet die Software Magicline, bereitgestellt von der Sport Alliance GmbH, um die Verwaltung 
Ihrer Mitgliedschaft zu erleichtern, Ihnen standortübergreifendes Training zu ermöglichen und unsere Services zu 
optimieren. Dabei werden folgende Daten verarbeitet:

Verarbeitete Daten:
•	 Vor- und Nachname
•	 Kontaktdaten (Adresse, E-Mail, Telefonnummer, Mobilnummer)
•	 Geburtsdatum
•	 Mitgliedsnummer
•	 Vertragsdaten (z. B. Beginn, Laufzeit)
•	 Check-in- und Check-out-Daten
•	 Standortdaten bei standortübergreifender Nutzung
•	 Zahlungsinformationen (z. B. SEPA-Lastschriftmandat, Bankdaten)
•	 Bild
•	 Dokumente zur Verwaltung der Mitgliedschaft (z.B. E-Mailkorrespondenz, Anschreiben)

Zwecke der Datenverarbeitung:
1.	 Vertragsabwicklung: Verarbeitung Ihrer Daten zur Erfüllung Ihres Mitgliedsvertrages.
2.	 Standortübergreifendes Training: Ermöglichung des Check-ins in anderen teilnehmenden Standorten.
3.	 Buchung und Verwaltung von Dienstleistungen: Z. B. Terminbuchung für Kurse, Sonderleistungen oder 

Trainerstunden.
4.	 Zahlungsabwicklung: Abwicklung von Mitgliedsbeiträgen und anderen Zahlungen.
5.	 Sicherstellung des Zugangs: Überwachung von Zutrittsrechten an verschiedenen Standorten.
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Rechtsgrundlage: 
Die Verarbeitung Ihrer Daten efolgt auf Basis von:
•	 Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO: Erforderlich zur Erfüllung des Vertrages.
•	 Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO: Berechtigtes Interesse zur Optimierung und Organisation unserer Dienstleistungen.
•	 Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO: Ihre Einwilligung, sofern erforderlich (z. B. für standortübergreifendes Training).

Hinsichtlich der Check-in /out Zeitpunkte, der jeweiligen Dauer des Besuchs und der Besuchshäufigkeit erfolgt dies 
zur Wahrung berechtigter Interessen gemäß Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO. Das berechtigte Interesse liegt darin, dass das 
Fitnessstudio bei einer Inanspruchnahme und/oder rechtlichen Auseinandersetzung mit dem Betroffenen, die eine 
Anwesenheit oder Nichtanwesenheit des Betroffenen in einem bestimmten Zeitraum zum Gegenstand hat, in die 
Lage versetzt wird, substanziell zu prüfen und vorzutragen.

Datenweitergabe:
Zur Nutzung der Magicline-Software erfolgt eine Weitergabe Ihrer Daten an die Sport Alliance GmbH. Diese agiert 
als Auftragsverarbeiter gemäß Art. 28 DSGVO. Eine Weitergabe Ihrer Daten an andere Standorte erfolgt nur, wenn Sie 
die standortübergreifende Nutzung aktivieren.

Standortübergreifendes Training
Mit Ihrer Mitgliedschaft in unserem Studio (im Folgenden „Heimatstudio“) erwerben Sie Maßgabe Ihres  
Mitgliedschaftsvertrages und der zugrunde liegenden Geschäftsbedingungen auch das Recht, in anderen  
lizensierten MC Shape Studios (im Folgenden „Fremdstudio“) Zugang zu erhalten, Trainingsmöglichkeiten und  
gegebenenfalls weitergehende dort verfügbare Leistungen in Anspruch zu nehmen, wie Sie dies auch in Ihrem  
Heimatstudio gewohnt sind. Die MC Shape Studios werden regelmäßig durch verschiedene Inhaber betrieben, 
so dass es sich bei den Betreibern der „Fremdstudios“ um „Dritte“ handelt. Um Ihnen die Inanspruchnahme der  
Leistungen auch in MC Shape „Fremdstudios“ zu ermöglichen, muss auch durch den „Fremdstudiobetreiber“ eine 
Überprüfung Ihrer Zugangs- und Bezugsberechtigungen als Mitglied Ihres „Heimatstudios“ erfolgen können. 
Wenn Sie in mehreren Standorten von MC Shape trainieren möchten, werden Ihre Check-in-Daten zwischen den 
teilnehmenden Studios synchronisiert. 
 
Verarbeitete Daten:
•	 Mitgliedsnummer
•	 Bild
•	 Vor- und Nachname
•	 Check-in- und Check-out-Daten des Fremdstudios
•	 aktive Verträge (Anzeige, ob Wellness-, Getränkeflatrate gebucht wurde und Grundvertrag). Es werden  

keine Vertragsdaten angezeigt, lediglich die Übermittlung, ob ein gültiger Vertrag oder ein gültiges  
Zusatzmodul besteht.

Rechtsgrundlage:
Die Übermittlung erfolgt anlassbezogen im Falle Ihrer Nutzung eines Fremdstudios und zur Prüfung und elek-
tronischen Freigabe der Zugangs- und Bezugsberechtigungen im Fremdstudio. Ohne diese anlassbezogene  
Weitergabe der für die Berechtigungsprüfung erforderlichen Daten ist eine Bereitstellung von Fremdstudioleis-
tungen nicht möglich. Die Weitergabe und Verarbeitung erfolgt auch insoweit zum Zwecke der Vertragserfüllung. 
Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO.
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Videoüberwachung
Die Videoüberwachung findet ausschließlich in den öffentlich zugänglichen Bereichen unseres Fitnessstudios 
statt, wie z. B. im Eingangsbereich, an der Rezeption und in den Trainingsräumen. Es werden keine Überwachungen 
in Umkleidekabinen, Duschen oder Toiletten durchgeführt.

Die Kameras sind sichtbar angebracht und durch entsprechende Hinweisschilder gekennzeichnet.
Im Eingangsbereich, insbesondere im Bereich der Zutrittssysteme, findet eine Videoüberwachung mit einer Video-
kamera statt. Wenn Sie insbesondere bei Betreten und Verlassen des Studios in den Aufnahmebereich der Kamera 
gelangen, kommt es zu einer entsprechenden Datenverarbeitung durch Videoaufzeichnung. Rechtsgrundlage für 
diese Datenverarbeitung ist ebenfalls Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO. Das berechtigte Interesse dieser Datenverarbeitung 
ist die Prävention und die Verfolgbarkeit von Eigentumsdelikten. Unabhängig von Art. 6 Abs. 1 lit f) DSGVO ist weitere 
Anspruchsgrundlage § 4 Abs. 1 Nr. 3 BDSG.

Im Rahmen der Videoüberwachung werden folgende Daten verarbeitet:
•	 Videoaufnahmen von Personen, die die überwachten Bereiche betreten.
•	 Datum und Uhrzeit der Aufnahmen.
Es erfolgt keine Tonaufzeichnung.

Trainingspläne
Wenn und soweit das Studio auf Ihren Wunsch individuelle Trainingspläne, den Trainingsverlauf und Einstellungen 
der einzelnen Trainingsgeräte als Bestandteil der Studioleistungen in ihrem Heimatstudio bereit stellt, werden auch 
diese Informationen gespeichert und elektronisch verarbeitet. Rechtsgrundlage hierfür ist Art. 6 Abs. 1 lit. b) DSGVO. 
Soweit die bereit gestellten Trainingsgeräte Schnittstellen über eine Anbindung an das Internet bereit stellen, die 
eine Nutzung von Apps dritter Anbieter für die Erfassung von Daten bezüglich der Person und des Trainings er-
möglichen (z.B. eGym), vollzieht sich die Datenverarbeitung unmittelbar zwischen den Kunden, die entsprechende 
Apps zur Nutzung vom Anbieter erwerben, und dem jeweiligen Kunden. Insofern ist der jeweilige Anbieter der App 
Verantwortlicher im Sinne des Datenschutzrechts und es gelten die Datenschutzinformationen des jeweiligen App 
Anbieter. Das Studio ermöglicht insofern nur eine Nutzung der App über die Bereitstellung einer Internetanbindung 
des jeweiligen Trainingsgeräts.

externe Dienstleister
Hinsichtlich der Mitgliederverwaltung, Buchhaltung und/oder des Einzugs von Mitgliedsbeiträgen behalten wir 
uns vor, diese auf der Grundlage von den datenschutzrechtlichen Anforderungen entsprechenden Auftragsverar-
beitungsvereinbarungen auf externe Dienstleister zu übertragen. Die Weitergabe von Daten erfolgt in diesem Fall  
beschränkt auf die zur Durchführung der vorbenannten Aufgaben erforderlichen Daten (Anrede, Geschlecht,  
Vorname, Nachname, Straße, PLZ, Ort, Geburtsdatum, Telefonnummer, E-Mail-Adresse, Personenkategorie, Sta-
tus der Mitgliedschaft, gebuchte Vertragsmodule/Mitgliedsbeitrag, Stand des Forderungskontos, Bankdaten,  
SEPA-Lastschriftmandat).

Speicherdauer
Die personenbezogenen Daten werden für die Dauer des Mitgliedschaftsvertrages sowie danach bis zum Ablauf 
der Verjährungszeit gem. § 199 Abs. 2 BGB gespeichert. Diese beträgt dreißig Jahre und beginnt mit der Handlung, 
der Pflichtverletzung oder dem sonstigen den Schaden auslösenden Ereignis. Da die vorgenannten Umstände uns  
gegebenenfalls erst zu einem späteren Zeitpunkt bekannt gemacht werden, beginnt die Frist von 30 Jahren mit dem 
Beendigungszeitpunkt des „Mitgliedschaftsvertrages“. 
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Die personenbezogenen Daten im Rahmen der Videoüberwachung werden für die Dauer von 48 Stunden  
gespeichert und danach gelöscht. 

Soweit die Datenverarbeitung auf der Grundlage Ihrer Einwilligung erfolgt, so werden diese Daten grundsätz-
lich nach Widerruf der Einwilligung gelöscht. Hiervon unberührt bleibt ein mögliches Recht, die Daten aufgrund  
gesetzlicher Ermächtigung gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. b) bis f) DSGVO hierüber hinaus zu speichern und verarbeiten. In-
soweit verweisen wir auf die im Zusammenhang mit der Einholung der Einwilligung erteilten etwaigen ergänzenden  
Informationen zur regelmäßigen Speicherdauer.

Informationen zum Datenschutz nach EU-DSGVO
Unser Unternehmen prüft und monitort regelmäßig bei Vertragsabschlüssen und in bestimmten Fällen, in denen 
ein berechtigtes Interesse vorliegt, auch bei Bestandskunden, Ihre Bonität. Dazu arbeiten wir mit der Boniversum 
GmbH, Hammfelddamm 13, 41460 Neuss zusammen, von der wir die dazu benötigten Daten erhalten. Zu diesem 
Zweck übermitteln wir Ihren Namen, Anschriften und Geburtsdatum an die Boniversum GmbH. Die Informationen 
gem. Art. 14 der EU-Datenschutz-Grundverordnung zu der bei der Boniversum GmbH stattfindenden Datenverar-
beitung finden Sie hier: 
https://www.boniversum.de/eu-dsgvo/informationen-nach-eu-dsgvo-fuer-verbraucher/ 
oder scannen Sie den QR-Code.

Ihre Rechte
Sie haben folgende Rechte im Zusammenhang mit Ihren personenbezogenen Daten:

•	 Auskunft über die Verarbeitung Ihrer Daten (Art. 15 DSGVO)
•	 Berichtigung unrichtiger oder unvollständiger Daten (Art. 16 DSGVO)
•	 Löschung Ihrer Daten, sofern keine rechtlichen Verpflichtungen dem entgegenstehen (Art. 17 DSGVO)
•	 Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)
•	 Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
•	 Widerspruch gegen die Verarbeitung (Art. 21 DSGVO)

Zur Ausübung Ihrer Rechte können Sie uns unter datenschutz@omax-solutions.com kontaktieren. Unbeschadet  
hiervon und eines anderweitigen verwaltungsrechtlichen oder gerichtlichen Rechtsbehelfs (Art. 77 DSGVO) steht 
Ihnen das Recht zu, sich bei der zuständigen Landesdatenschutzbehörde zu beschweren.

Automatisierte Entscheidungsfindung
Es findet keine automatisierte Entscheidungsfindung einschließlich Profiling gemäß Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO durch 
uns statt.

Änderungen dieser Datenschutzerklärung
Wir behalten uns vor, diese Datenschutzerklärung anzupassen, um sie an geänderte Rechtsvorschriften oder  
technische Änderungen anzupassen. Die aktuelle Fassung finden Sie jederzeit in unserem Studio oder auf unserer 
Website.
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